
Liebe Gäste, 

unsere Rezeption ist von 07:00 Uhr bis 23:30 Uhr besetzt. 

Es ist uns eine große Freude, unsere Gäste wieder im Hotel PLATZHIRSCH begrüßen zu 

dürfen! 

Ab dem 15. Mai 2020 sind touristische Reisen, Tagungen und Zusammenkünfte bis zu 100 

Personen wieder zugelassen. Ebenfalls dürfen wir unser Restaurant, unsere Außengastronomie 

sowie Bar & Lounge unter Vorlagen wieder öffnen. 

In dieser E-Mail finden Sie unsere Sicherheitsstandards und welche Buchungsmöglichkeiten 

wir anbieten. 

Sicherheitsvorkehrungen 

Die Sicherheit unserer Mitarbeiter und Gäste haben allerhöchste Priorität. Sie dürfen versichert 

sein, dass alle Mitarbeiter auf Hygienekonzepte geschult sind. Weiterhin werden strenge interne 

Maßnahmen umgesetzt und Gäste vor Ort ausführlich darüber informiert. So z.B. arbeiten 

unsere Mitarbeiter mit Sicherheitsabstand und tragen in bestimmten Abteilungen eine Mund- 

und Nasenbedeckung. Auch für die Händedesinfektion in den öffentlichen Bereichen ist gesorgt 

und in unserem Restaurant legen wir eine Begrenzung der Gästeanzahl fest. 

Informationen Zimmerbuchungen 

Ab sofort dürfen wir wieder touristische Gäste beherbergen. Wir freuen uns über Ihre Anfrage 

per E-Mail / Telefon oder über unsere Homepage. In der Buchungsbestätigung finden Sie alle 

wichtigen Informationen zur aktuellen Lage. Unsere Rezeption ist vorerst täglich von 07:00 bis 

23:30 Uhr besetzt. 

Informationen Tagung/ Veranstaltung 

In unserer Tagungsebene informieren wir ausführlich über die Sicherheitsvorgaben. Unsere 

Räumlichkeiten werden so umstrukturiert, dass der Mindestabstand eingehalten wird und sich 

die Tagungsgäste sicher fühlen können. Die Verpflegung Mittag- oder Abendessen wird 

ausschließlich als Menü serviert. Die Pausen der Tagungen werden versetzt gelegt, sodass jeder 

Gast immer den Sicherheitsabstand einhalten kann. Die festgesetzte Obergrenze der 

einzulassenden Gäste in Räume beträgt 1 Gast pro 5 Quadratmeter. 

Informationen Restaurant/ zur Terrasse und Bar & Lounge 

Unser Restaurant sowie unsere schöne Terrasse sind wieder für Sie geöffnet. Unser Service-

Team verwöhnt Sie täglich ab 12:00 Uhr bis 21:30 Uhr mit einer neuen regionalen Speisekarte.   

Lassen Sie Ihren Abend in unserer PLATZHIRSCH Bar & Lounge mit einem leckeren Cocktail 

in einem modernen Ambiente ausklingen. Unsere Lounge ist täglich ab 16:00 Uhr für Sie da. 

Wir freuen uns über Ihre Anfrage per E-Mail / Telefon oder über unsere Homepage. 



Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass wir ab sofort dazu verpflichtet sind Ihre Kontaktdaten 

aufzunehmen, um Sie im Falle eines Covid19 Verdachts kontaktieren zu können. Das 

Kontaktformular finden Sie auf unserer Homepage. 

Informationen zum Frühstück 

Wir bieten Ihnen Frühstück á la carte an. Bei Anreise haben Sie die Möglichkeit an der 

Rezeption eine Auswahl an Leckereien für Ihr Frühstück zusammenzustellen. 

Genießen Sie das Frühstück montags bis samstags ab 07:00 Uhr bis 10:00 Uhr und sonntags 

bis 10:30 Uhr in unserem schönen Restaurant oder auf der Terrasse. 

Frühstück in Buffetform wird auf unbestimmte Zeit nicht angeboten. 

Um Ihre Reise und Tagung flexibel zu gestalten, haben wir einige Änderungen unserer 

Stornierungsbedingungen vorgenommen. Wir bieten Ihnen somit eine kostenfreie Stornierung 

bis 14 Tage vor Anreise bis zum 31. August 2020 an. 

  

Bleiben Sie gesund! 

Ihr Team vom Hotel PLATZHIRSCH 

(Stand 15.05.2020) 

 


